
 „Das Mitarbeitergespräch als Förderinstrument“ 
 

Referent: Mag. Dr. Siegfried Lachmair MBA (www.lachmair-consulting.com) 
 (gepr. UnternehmensBerater, syst. Coach, e. Mediator, akk. 
ManagementTrainer, Team-/Personal-Entwickler, akad. dipl. Controller, Jurist 
und Fach(Buch)Autor) 
 

Zielgruppe: 
UnternehmerInnen, GeschäftsführerInnen, leitende Angestellte, TechnikerInnen sowie alle 
(Nachwuchs-)Führungskräfte, die MitarbeiterInnen-Gespräche durchführen, Ziele vereinbaren 
und Leistungen fair bewerten müssen. 
 
�utzen: 

Zufriedene MitarbeiterInnen bedeuten zufriedene Kunden. Motivierte und überzeugte 
MitarbeiterInnen sind eher bereit, sich für Ihre beruflichen Aufgaben zu interessieren und zu 
engagieren. Das MitarbeiterInnen-Gespräch unterstützt die „Vorgesetzten“ mit Ihren 
MitarbeiterInnen gemeinsam Ziele zu vereinbaren und Verbesserungspotentiale zu finden. 
 
Inhalte: 

- Was heißt Mitarbeiter führen? 
- Führen mittels Zielvereinbarung 
- Das Mitarbeitergespräch als Führungsinstrument 

o Ziele und Themen des Mitarbeitergesprächs 
o Anlässe für ein Mitarbeitergespräch 
o Vorbereitung, Ablauf und Durchführung des Gesprächs 
o Umgang mit kritischen Situationen / Killerphrasen 
o Vereinbaren von Zielen mit den MitarbeiterInnen 
o Nutzen des Mitarbeitergesprächs für die Beteiligten 
o Erhöhen der Motivation sowie Eigenverantwortung 
o Unterlagen und Hilfsmittel für das Gespräch 

- Grundregeln einer wertschätzenden Kommunikation 
o Gesprächs-/Fragetechniken 

- Beispiel, Muster und Checkliste 
 
Methodik: 

- Kurz-Vortrag, Diskussion, Übung, Reflexion & Praxisfragen 
- Einzel-/Gruppenarbeit, Wissens- & Erfahrungsaustausch 
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